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FUNDO E P!L.DE.MPEN ACA

COMUNICADO 23/2018

O Conselho Gestor do Fundo Especial de Compensacéo do Estado da Bahia - FECOM/BA, no
uso das atribuigdes que lhes sdo conferidas, considerando a Lei Estadual 12.352, de 08 de setembro de
2011, alterada pela Lei Estadual 13.555, de 29 de abril de 2016, que dispde sobre a criacéo e finalidade do
Fundo Especial de Compensacdo do Estado da Bahia — FECOM/BA, vem COMUNICAR aos delegatarios
cadastrados no FECOM/BA que o Novo Sistema ficou indisponivel durante parte da manha do dia de hoje
(03/09/2018), por apresentar problemas técnicos. A empresa W6 Solutions esta procedendo com 0s reparos
dos erros identificados e, ap6s formalizacdo de justificativa por parte da empresa, o FECOM/BA

transmitird detalhes do ocorrido.

Em virtude deste acontecimento, 0 FECOM/BA prorrogara o prazo de envio das solicitacfes da
Renda Minima e dos Atos Gratuitos para até o segundo dia Util, e a conferéncia dos mesmos ocorrera a
medida que as solicitacbes forem sendo realizadas, para que o0 pagamento atenda aos prazos ja existentes e

aconteca com a maior brevidade possivel.

Para maiores esclarecimentos quanto a davidas existentes, a equipe do FECOM/BA encontra-se
disponivel no seu horéario de funcionamento, através do e-mail contato@fecomba.com.br e dos telefones
(71) 3341-5668/5743/5346 ou (71) 3342-0272 e o Help Desk da W6 Solutions estara disponivel no telefone
(71) 3027-8500, através da Rede Social Whatsapp no ndmero (71) 99906-0087 e do e-mail

suporte@we6solutions.com.br.

Salvador, 03 de setembro de 2018.

Atenciosamente,
Fernanda Pinto Dantas Braga de Souza

Presidente do Conselho Gestor

Airton Moacir Nedel Junior Cristiane dos Santos Nascimento
Conselheiro Conselheira / Comisséo de Financas
Francélia Boa Morte Conceicado Rodrigo Garrido
Conselheira Conselheiro / Tesoureiro / Comissao de Finangas
Samantha Barros Carvalho Zenildo Garcia de Castro
Conselheira / Comisséo de Financas Conselheiro
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